HOUARSAIS

COMMUNAUTE DE COMMUNES

La Communauté de Communes du Thouarsais
En Thouarsais : « L’énergie du progres »

Située en Nouvelle-Aquitaine, dans le département des Deux-Sevres, a proximité de Nantes, Angers, Tours,
Poitiers, la Communauté de Communes du Thouarsais réunit 24 communes, pour une population de 36
058 habitants. Aux portes des Pays de la Loire, elle est dotée d’un riche patrimoine architectural et offre a
ses habitants un cadre de vie de qualité, qui fait actuellement 'objet d’une opération de rénovation urbaine.
Sur notre territoire, la vie associative est intense et bénéficie de nombreux équipements culturels et
sportifs (Espace aquatique « Les Bassins du Thouet », complexe sportif, Conservatoire Tyndo, théatre, ...).
Des manifestations festives (Montgolfiades, marchés de producteurs, festivals, ...) rythment la vie locale.

Recrute
Un(e) Conseiller(ére) en Séjour
atemps complet annualisé
CDI de Droit Privé

Descriptif de l'emploi :
Rattaché(e) au Responsable Tourisme, vous accueillez, informez et vendez [’offre touristique aupres des
habitants permanents et temporaires.

Missions :

- Accueillir, informer et conseiller le public (habitants permanents et temporaires) sur les offres
touristiques du territoire (séjours, manifestations, sorties culturelles, lieux et sites a visiter...)

- Accompagner les visiteurs dans la recherche et la gestion de 'information sur place et en ligne

- Veiller a la qualité des services rendus aux usagers

- Connaitre ’ensemble de l'offre touristique produite par la structure

- Conseiller et vendre U'offre touristique (billetteries, produits « Partage d’Expériences », offres
packagées, ...) proposées a l’accueil

- Connaitre, conseiller et vendre les produits commercialisés dans la boutique

- Gérer la relation avec les communes et associations locales afin d’assurer la contractualisation de leur
promotion par le biais des outils de communication de la structure

- Mettre a jour les bases animations dans le SIT (Systeme d’Informations Touristiques)

- Mettre a jour les bases hébergeurs, restaurateurs, commerces et collectivités dans le SIT et former et
accompagner ces prestataires a l'utilisation du VIT (Votre Information Touristique)

Missions annexes :

- Participer a la réalisation des différents bilans (vente de billetterie et produits, caisse, bilan d’activité)
- Participer aux opérations de commercialisation et de promotion

- Suppléance régisseur

Profil

- Formation dans le secteur du tourisme

- Connaissance du contexte touristique local (acteurs, sites, ...)
- Connaissance du territoire et ses richesses

- Maitrise de l'anglais indispensable



- Maitrise de l'outil informatique

- Sens de l'organisation, méthode et rigueur

- Autonomie, capacité d’initiative et d’adaptation
- Aisance relationnelle et sens de [’écoute

- Dynamisme et réactivité

- Force de proposition

Spécificités du poste :
- Travail week-end et jours fériés
- Horaires modulables suivant les périodes et les activités complémentaires

Conditions : Emploi de catégorie C, 35H00 annualisés.
Date limite de dépot des candidatures : 31 Juillet 2025
Date de prise de poste : Septembre 2025

Renseignements complémentaires :
M. Tristan MERCEROLLES, Responsable Tourisme - Tél : 05.49.66.17.65

Candidatures (lettre de motivation + CV) a adresser par courrier ou par mail a :
Monsieur le Président

Communauté de communes du Thouarsais
Service Ressources Humaines

Hotel des Communes du Thouarsais

4, rue de la Trémoille - BP 160

79104 Thouars cedex
rhrecrutement@thouars-communaute.fr

Site web de la collectivité : www.thouars-communaute.fr
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